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Kisah Kejayaan
Success Stories

Types of Success Story (please tick () one)
V' Keusahawanan
o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick () one)

V' Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time
o Maxis o Redtone
o Digi o Danawa
ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Nama PI1M Kampung Binjai Bongkok
Nama Rosmawaty Binti Abd
Pengurus Wahab No. Telefon 010-5709042
Maklumat
PI11M Nama . o
Penolong Noor Adilawati Binti No. Telefon | 019-5416295
Ibrahim
Pengurus
Email kgbinjaibongkok@pilm.com.my
Lokasi Daerah Marang DUN Alor Limbat
Mukim Alor Limbat Parlimen Marang
Negeri Terengganu

Maklumat Nama Mohamad Saidi Bin Habib Umur 42 tahun
Individu/ Mohamed
Organisasi _ _
Email eddyburger74@gmail.coom No. Telefon | 012-3151120
46-A, Kampung Sungai Serali, Tahun
Alamat Binjai Rendah, 21400 Marang, menjadi ggll\:lgovember
Terengganu. Ahli PI1IM
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INFORMATION

JENIS

Bentuk
perniagaan

MAKLUMAT

Usahawan offline dan online Burger & Western Food

Kisah
kejayaan

Latar belakang

Peniagaan Encik Mohamad Saidi Bin Habib Mohamed atau lebih dikenali dengan Eddy
Burger telah memulakan operasinya pada tahun 1997 di Puchong, Selangor dan
disebabkan beberapa kekangan yang tidak dapat dielakkan, perniagaan beliau telah
berpindah ke lokasi yang baharu iaitu di Kg Atas Tol, Kuala Terengganu. Antara menu
yang dipasarkan ialah Burger, Oblong, Benjo, roti John, Lamb chop, Chicken Chop,
Meatball, Chicken wing dan juga Fish & Chip.

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Sebelum mengiklankan perniagaan beliau menggunakan kemudahan ICT, pendapatan
beliau sehari hanya sekitar RM250 dan para pelanggan juga terdiri daripada penduduk
kawasan setempat sahaja.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Selepas beliau mengiklankan perniagaan beliau menggunakan Facebook, pendapatan
beliau telah meningkat dan menjangkau RM350 hingga RM500 sehari dan pelanggan-
pelanggan beliau juga bukan hanya daripada penduduk-penduduk yang tinggal
berhampiran malahan ada juga yang datang dari jauh hampir 30km daripada premis
perniagaan beliau. Melalui kelas ICT yang dipelajari di PI1M, beliau telah membina
akaun facebook dan aktif menjalankan promosi perniagaan beliau. Beliau turut
diperkenalkan dengan aplikasi Dashboard PI1M di mana beliau boleh mempromosikan
produk yang dijual juga secara online. Beliau juga sentiasa menggunakan perkhidmatan-
perhidmatan yang disediakan di PI1M seperti printing, binding dan laminating kerana
harganya sangatlah berpatutan.

Penggunaan
PI11M

Apa vang dipelajari melalui PI1M

- Mempelajari cara membuat pemasaran online terkini melalui FB

- Mempelajari cara untuk memastikan tiada kebocoran wang dalam perniagaan

- Mempelajari cara untuk sentiasa membuat penyelidikan agar tidak ketinggalan
dalam pemasaran online
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Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran

ICT
- PI1IM membantu mempromosikan produk di Dashboard PI1M
- Mengadakan kelas Intel Entrepreneurship Basics (IEB) dan memberi tunjuk ajar
secara tidak langsung sewaktu berada di PI1M
- Memberi maklumat tentang bagaimana cara untuk menghargai pelanggan yang
membeli produk melalui kaedah after sales service
Online
Platform Laman Web | - Blog -
FB https://www.facebook.com/eddyburger74 Instagram -
Whatsapp 012-3151120
FB Page -
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar &

Keterangan
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Caption : Mendengar penerangan yang diberikan oleh petugas PI1M di
dalam kelas Intel Entrepreneurship Basic (IEB)

i) Produk / Hasil Transformasi
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MAKLUMAT

Caption : Antara produk-produk yang dijual oleh Encik Mohamad Saidi yang
mempunyai tarikan dan citarasa tersendiri.

iii) Promosi di Media Sosial
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Caption : Facebook Personal yang memudahkan pelanggan-pelanggan untuk
mengetahui perkembangan terkini tentang produk-produk yang dijual oleh
Encik Mohamad Saidi Bin Habib Mohamed

Maklumbalas

Pengurus/ Penolong Pengurus PI1M banyak membantu beliau dalam meningkatkan
pengetahuan dan kemahiran dalam ICT, pengurusan kewangan dan cara-cara promosi
yang lebih menarik. Secara tidak langsung, beliau juga dapat meningkatkan penjualan
produk-produk beliau. Beliau juga selesa berada di PI1M disamping penyediaan
kemudahan-kemudahan yang lengkap dan memudahkan beliau untuk menyelesaikan
urusan yang diperlukan untuk kegunaan beliau seperti printing dan laminating khasnya.




