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Kisah Kejayaan
Success Stories

Types of Success Story (please tick () one)
V' Keusahawanan
o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick () one)

V' Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time
o Maxis o Redtone
o Digi o Danawa
ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Nama PI1M Kampung Binjai Bongkok
Nama Rosmawaty Binti Abd
Pengurus Wahab No. Telefon 010-5709042
Maklumat
PI11M Nama . o
Penolong Noor Adilawati Binti No. Telefon | 019-5416295
Ibrahim
Pengurus
Email kgbinjaibongkok@pilm.com.my
Lokasi Daerah Marang DUN Alor Limbat
Mukim Alor Limbat Parlimen Marang
Negeri Terengganu

Maklumat Nama Intan Shafina Binti Has @ Hasri Umur 18 tahun
Individu/
Organisasi Email Intanshafina997 @gmail.com No. Telefon | 014-6064648

Lot 2122 A Kg Tebakang, Bukit Tahun
Alamat Payong,21400 Marang, menjadi 08 Mac 2015
Terengganu Ahli PI1IM



mailto:Intanshafina997@gmail.com
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ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Be”t.“k Food & Beverage Service (Biskut Pepero)
perniagaan
Kisah Latar belakang
kejayaan

Cik Intan Shafina telah terbuka minat untuk menjinakkan diri dalam perniagaan online
dan offline Biskut Pepero ini semenjak beliau mula menyambung pengajian beliau di
Kolej Komuniti Kuala Terengganu yang mana kolej tersebut menggalakkan setiap
pelajarnya mempunyai perniagaan sambilan sendiri sebagai salah satu cara untuk
mendapatkan sumber kewangan persendirian dan juga sebagai salah satu cara untuk
meningkatkan pengetahuan dalam bidang perniagaan. Beliau yang berasal daripada
keluarga yang berpendapatan sederhana melalui perniagaan secara kecil-kecilan telah
menggunakan peluang ini sepenuhnya untuk menjadikan perniagaan Biskut Pepero
miliknya tekenal satu hari nanti bukan hanya di negeri Terengganu bahkan seluruh
Malaysia.

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Sebelum mahir menggunakan kemudahan capaian internet untuk mempromosi
perniagaan beliau ini, beliau hanya meniaga di pinggir jalan dan pasaran perniagaan
beliau sangatlah terhad. Malahan, pelanggan juga tidak ramai dan hanyalah yang tinggal
berhampiran dengan gerai beliau sahaja. Beliau juga tidak tahu apa itu internet dan cara-
cara mempromosi yang betul di internet.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Selepas menggunakan Facebook sebagai medium pengikalanan perniagaan beliau,
pemasaran telah menjadi semakin meluas dan pandapatan bulanan juga semakin
meningkat. Melalui kelas ICT yang dipelajari di PI1M, beliau telah menjalankan promosi
perniagaan beliau dengan semakin aktif tanpa mengabaikan sesi pembelajaran beliau.
Beliau turut diperkenalkan dengan aplikasi Dashboard komuniti PI1IM di mana beliau
boleh mempromosikan produk yang dijual juga secara online menggunakan menu
Myshop di dalam aplikasi tersebut. Beliau juga sentiasa menggunakan perkhidmatan-
perhidmatan yang disediakan di PI1LM seperti printing, binding dan laminating kerana
harganya sangatlah berpatutan. Beliau juga diajar cara-cara membuat label produk
mengunakan Adobe Photoshop.
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INFORMATION
MAKLUMAT
Penggunaan Apa yang dipelajari melalui PI1M
PI1M
- Mempelajari cara membuat pemasaran online terkini melalui Facebook
- Mempelajari cara untuk memastikan tiada kebocoran wang dalam perniagaan
- Mempelajari cara untuk sentiasa membuat penyelidikan agar tidak ketinggalan
dalam pemasaran online
- Mengetahui cara-cara menjalinkan hubungan yang baik dengan pelanggan-
pelangan
Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran
ICT
- PI1M membantu mempromosikan produk di Dashboard PI1M
- Mengadakan kelas Intel Entrepreneurship Basics (IEB) dan memberi tunjuk ajar
secara tidak langsung sewaktu berada di PI1M
- Memberi maklumat tentang bagaimana cara untuk menghargai pelanggan yang
membeli produk
Online
Platform Laman Web | - Blog -
FB https://www.facebook.com/afinashafina Instagram -
Whatsapp 014-6064648
FB Page https://www.facebook.com/peperoafinaasri
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar &
Keterangan |



https://www.facebook.com/afinashafina
https://www.facebook.com/peperoafinaasr
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INFORMATION

MAKLUMAT

Caption : Memahami dan mengaplikasi apa yang dipelajari di PILM di dalam
kelas Intel Entrepreneurship Basic (IEB)

i) Produk / Hasil Transformasi
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INFORMATION
MAKLUMAT

CUBA DAN PASTI NAK LAGI!

Caption: Pelbagai perisa Biskut Pepero yang telah dihasilkan dan dan dijual
oleh Cik Intan Shafina yang sentiasa mendapat sambutan yang hangat oleh
pelanggan-pelanggan beliau.

i) Promosi di Media Sosial
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ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT

Caption : Facebook Personal dan Facebook Page yang memudahkan
pelanggan-pelanggan untuk mengetahui perkembangan terkini tentang
produk-produk yang dijual oleh CiK Intan Shafina

Pengurus/ Penolong Pengurus PI1LM banyak membantu beliau dalam meningkatkan
pengetahuan dan kemahiran dalam ICT, pengurusan kewangan dan cara-cara promosi
Maklumbalas yang lebih menarik. Secara tidak langsung, beliau juga dapat meningkatkan penjualan
produk-produk beliau. Beliau juga selesa berada di PI1IM dengan kemudahan-
kemudahan yang mesra pengguna dan capaian internet yang terbaik serta petugas-
petugas PI1M yang tidak lokek berkongsi ilmu dari semasa ke semasa.




